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График работы

ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ

Услуги

адресная социальная поддержка;

помощь в устройстве ребенка в ясли, детский сад или школу рядом с домом;

помощь в поиске работы;

оказание юридической консультаций;

оказание психологической помощи. 

понедельник- четверг с 09.00 до 18.00

пятница с 9.00 до 17.00

суббота, воскресенье работает телефон горячей линии с 10.00 до 15.00

+7 (495) 181-90-03  

связь через телеграмм – без выходных
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ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ

. для оперативного обмена информацией

с семьями создана группа в WHATSAPP

для оперативного взаимодействия с сотрудниками ТУ

ответственными за работу с семьями участников СВО

создана группа в telegram 

созданы чаты в мессенджерах WhatsApp и Telegram.

Ватсап

Телеграмм



ЗА ВЕСЬ ПЕРИОД РАБОТЫ ЦЕНТРА
ПОСТУПИЛО И БЫЛО ОТРАБОТАНО

2357 ОБРАЩЕНИЙ

АДРЕСНАЯ
ПОМОЩЬ

ЮРИДИЧЕСКОЕ
СОПРОВОЖДЕНИЕ

УПРАВЛЕНИЕ
ОБРАЗОВАНИЕ

ПСИХОЛОГ
СОЦИАЛЬНАЯ

ЗАЩИТА
ЦЕНТР

ЗАНЯТОСТИ

1339 677 121 124 84 12

4

ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ



Кто может получить справку на Госуслугах

ПОЛУЧЕНИЕ СПРАВКИ УЧАСТНИКА СВО НА ПОРТАЛЕ ГОСУСЛУГИ

НОВАЯ УСЛУГА

УЧАСТНИК СВО:
военнослужащий
доброволец
контрактник
мобилизованный
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Получение справки участника СВО на портале ГОСУСЛУГИ

ЧЛЕНЫ СЕМЬИ УЧАСТНИКА СВО, ЕСЛИ УЧАСТНИК СВО
ЖИВ И РОДСТВО ПОДТВЕРЖДЕНО РОССИЙСКИМИ ДОКУМЕНТАМИ:
мать или отец
супруг или супруга
сын или дочь — с 14 лет с паспортом РФ
бывшая супруга или супруг в интересах совместного ребёнка до 18 лет
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КАК ПРОВЕРИТЬ СПРАВКУ
Подтвердить подлинность справки может QR-код. Предъявите справку проверяющему — он отсканирует QR-код при
помощи сервиса «Госкан». QR-код действителен 30 календарных дней



КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ

на срок контракта +30 дней после увольнения
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БЫЛО

КАК ПРОВЕРИТЬ СПРАВКУ
Участники СВО и супруги могут списать кредиты до 10 млн. ₽

Условия:
наличие решение суда о взыскании просроченного долга до 1.12.2024 
контракт заключен не ранее 1.12.2024

СТАЛО на срок контракта +180 дней после увольнения



ВЫПЛАТЫ ЗА РАНЕНИЕ

БЫЛО

ИНЫЕ ТРАВМЫ
Травмы не предусмотренные в перечне увечий

СТАЛО

Указу Президента РФ

от 05.03.2022 № 98 военнослужащим,  

получившим ранение в ходе

проведения СВО, осуществлялась

выплата в размере 3 млн ₽
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ЛЕГКИЕ РАНЕНИЯ И ТРАВМЫ
Вызывающие незначительные анатомические
и функциональные нарушения

ТЯЖЕЛЫЕ РАНЕНИЯ И ТРАВМЫ
Способные вызвать умеренные или значительные
нарушения функций органа или системы

ПОВЛЕКШИЕ ИНВАЛИДНОСТЬ
Лицам, ставшим инвалидами с 24.02.22,
выплата будет увеличена

100 тыс ₽

1млн ₽

3 млн ₽

4 млн ₽



ЛЬГОТЫ ДЛЯ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ

10 тыс. ₽ на приобретение школьной
формы детям, погибших участников
СВО

ДЕТИ

Освобождение от платы за детский сад

Бесплатное питание в школах и ВУЗах

Бесплатная продленка

Бесплатные кружки и секции

Внеочередное зачисление в детский сад

Детский отдых в Литвиново (Наро-Фоминск)
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ПОЖИЛЫЕ РОДИТЕЛИ

Бесплатные социальные услуги на дому

Социальная газификация

Бесплатный санаторий в Подмосковье

Бесплатный прокат и музеи (карта
лояльности) 

Новая мера поддержкиМуниципальная мера поддержки



Мероприятия организованные совместно с РПЦ

ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ
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В ОГО работает Координационный Совет по взаимодействию Администрации Одинцовского округа с Одинцовским
благочинием. При поддержки Одинцовского благочиния Одинцовской епархии в округе проводится работа с участниками
СВО и их семьями. Организуются встречи со священниками, православные гостиные, круглые столы, акции, оказывается
психологическая и духовная помощь.  

Проведено более 

50 мероприятий 



ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ
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При поддержки Губернатора МО, Фонда
«Защитники Отечества», Администрации ОГО,
Депутатов МО и ОГ, семьям участников СВО
выделяются билеты на концерты, спектакли
мероприятия и экскурсии.

Билеты распространяются через чаты и через
инструкторов по социальной работе при
воинских частях

Участникам мероприятий предоставляется
транспорт .

226 мероприятий

Более 12 000 
билетов 



Психологическая помощь: консультации и программы

1 Индивидуальные консультации

Психолог-гипнолог Калино Е.Д. (МГИМО)  проводит индивидуальные
консультации для детей и взрослых, столкнувшихся с трудностями.

2 Групповые программы

Проводятся групповые программы, которые помогают семьям
справиться со стрессом и трудностями.

3 Дополнительные ресурсы

Сотрудничество с Центром «Сопровождение» - консультации на
базе образовательных учреждений и Фондом «Защитники

Отечества» – работа с клиническими психологами.

ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ
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Юридическая помощь

Юристы Адвокатской палаты МО проводят еженедельный прием

для участников СВО и их семей.

Прием проводится каждый четверг с 14.00 до 17.00 по
предварительной записи. 

Записаться на прием можно позвонив по телефону горячей

линии или написав запрос в чат Центра .

ЦЕНТР ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ИХ СЕМЕЙ
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ПОМОЩЬ СЕМЬЯМ УЧАСТНИКОВ СВО

Члены семей участников СВО получают поздравления к Новому году, 23 февраля и Масленице,  Дню
Победы. – продуктовый набор

Детям к Новому году вручается сладкий подарок

Новый год 2025 

ПРОДУКТОВЫЕ НАБОРЫ
будут вручены семьям
контрактников, ушедшим по
мобилизации и кадровым
военнослужащим к новому году

СЛАДКИЕ ПОДАРКИ
Получат дети семей
участников СВО
к новому году

2 870 шт.

3 759 шт.



С кем работает фонд :
• Ветераны и инвалидам СВО

• Семьи погибших участников СВО

Какую помощь оказывают в фонде :  
• содействие в получении удостоверения ветерана и члена

семьи погибшего

• оформление мер соцподдержки

• юридическая помощь и содействие в получении выплат

• реабилитация

• психологическая помощь

• содействие в предоставлении средств реабилитации

• содействие в переобучении и трудоустройстве ветеранов

• вовлечение в спорт, в том числе, параолимпийский
• увековечивание памяти, патриотическое воспитание

ФИЛИАЛ ФОНДА «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»  
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РАБОТА ФОНДА «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»  В ОГО
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В округе работают 2 координатора в г. Одинцово. В планах трудоустройство третьего
в г. Звенигород

С кем работают координаторы в Одинцовском городском округе :
уволенных ВБД - 48 чел.
семей погибших участников СВО – 118 семей

уволенных военных и гражданских инвалидов различных групп -14 чел.

Что уже сделано :
обеспечение электрическим инвалидным креслом (стоимость более
500 т.р.) - 1 инвалид

обеспечены инновационными протезами - 2 чел.
прошел адаптацию жилого помещения - 1 чел. 
получил автомобиль с ручным управлением - 1 чел.

Что планируется:

Поданы заявки на адаптацию жилья «Умный дом» 2 чел.
Подана заявка на автомобиль с ручным управлением 1 чел.
Подана заявка на обеспечение спортивным протезом 1чел.



Администрация Одинцовского городского округа и Военный комиссариат

находится в тесном взаимодействие с Фондом Защитники Отечества :

• Обмен данными (предоставление данных) 
• Отработка обращений в том числе адресная помощь

• Предоставление транспортных услуг

• Предоставление продуктовых наборов

• Оказание юридической помощи в г. Одинцово
• Оказание психологической помощи в г. Одинцово

За год координатором фонда принято и отработано 1162 обращения , из
которых 340 обращений отработаны при помощи центра поддержки. В
основном это юридические консультации, адресная и психологическая
помощь. 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ФОНДОМ «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»  
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Координатор Фонда защитники отечества включен в комиссию ОГО по обследованию

жилых помещений инвалидов



Администрация Одинцовского городского округа


